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A AVISO

Esta unidade deve ser ligada a
terra de forma fiavel antes de ser
utilizada, caso contrario pode
causar morte ou ferimentos.

Se ndo conseguir certificar-se de que a fonte de alimentagédo da sua casa esta bem

ligada a terra, n&o instale a unidade. A ligagao fidvel a terra e a instalagdo da unidade
devem ser realizadas por um técnico qualificado. Exemplos de uma pessoa qualificada
incluem: canalizadores licenciados, pessoal autorizado da companhia elétrica e pessoal de
assisténcia autorizado.

Este manual de instalagcdo deve ser utilizado em conjunto com 0 manual de seguranca.

A CUIDADO

» As criangas devem ser vigiadas para garantir que nao brincam com o aparelho.

» Caso o cabo de alimentacéo esteja danificado, deve ser substituido pelo fabricante, o
agente de manutencéo ou pessoal qualificado de forma semelhante, para evitar riscos.

» As ligacoes elétricas devem ser efetuadas por técnicos profissionais, de acordo com os
regulamentos nacionais relativos a ligacdes elétricas e com o diagrama de circuitos.

« O tubo de drenagem deve ser bem isolado para evitar que a agua no interior do tubo
congele com o tempo frio.

» Este equipamento pode ser usado por criangas a partir de 8 anos e mais e por pessoas
com capacidades fisicas, sensoriais ou mentais reduzidas ou com falta de experiéncia
e conhecimento se |Ihes tiver sido dada a supervisao ou instrucao relativamente ao uso
do equipamento de uma forma segura e entender os riscos envolvidos. A limpeza e a
manutencao da responsabilidade do utilizador ndo deveréao ser feitas por criancas nao
supervisionadas (NORMA INGLESA).

» Este aparelho ndo deve ser utilizado por pessoas (incluindo criangcas) com capacidades
sensoriais fisicas ou mentais reduzidas ou falta de experiéncia e conhecimento que
nao tenham supervisao ou instrucao relativamente a utilizacdo por parte de pessoa
responsavel pela seguranga delas.

» As criangas devem ser vigiadas para garantir que ndo brincam com o aparelho.

« Um tubo de descarga ligado ao dispositivo de descompressao deve ser instalado numa
direcao continuamente descendente e num ambiente sem gelo.

» A agua pode pingar do tubo de descarga do dispositivo de descompressao e este tubo
deve ser deixado aberto a atmosfera.

* No que diz respeito a drenagem da caldeira, consulte os paragrafos seguintes do
manual.

» Nao deixe os materiais de embalagem (agrafos, sacos de plastico, poliestireno
expandido, etc.) ao alcance das criangas - podem provocar ferimentos graves.

» O dispositivo de descompressao deve ser acionado regularmente para remover 0s
depdsitos de calcario e para verificar se nao esta bloqueado.

» O aparelho deve ser instalado, utilizado e armazenado numa sala com uma area util
superior a 4 m’. A quantidade maxima de carga de refrigerante é de 0,15 kg.

» PERIGO:O funcionamento do corte térmico indica uma situacédo possivelmente perigosa.
Nao reponha o corte térmico até que a caldeira tenha sido reparada por uma pessoa
qualificada.



PERIGO: Se a engrenagem de alivio da valvula de descompressao nao for acionada
pelo menos uma vez de seis em seis meses, a caldeira pode explodir. Uma fuga
continua de agua da valvula pode indicar um problema com a caldeira.

A sua seguranca € a coisa mais importante que nos
preocupa!

E obrigatério aparafusar ao tubo de entrada de agua do aparelho um dispositivo
adequado contra a sobrepressao; o dispositivo de descompressao deve ser acionado
regularmente para remover os depdsitos de calcario e para verificar se nao esta
bloqueado. Nos paises que reconhecem a norma EN 1487, a tubagem de entrada

de agua do aparelho deve estar equipada com um dispositivo de seguranga em
conformidade com a referida norma; deve estar calibrado para uma pressdo maxima de
0,75 MPa, incluindo pelo menos uma torneira, uma valvula de retengédo, uma valvula de
seguranga e um corte de carga hidraulica.

E normal que pingue agua do dispositivo de seguranga contra sobrepressao ou da
unidade de seguranca EN 1487 quando o aparelho esta a aquecer. Por este motivo, é
necessario instalar um dreno, aberto ao ar, com um tubo continuamente inclinado para
baixo, numa area nao sujeita a temperaturas negativas. A drenagem de condensados
também deve ser ligada ao mesmo tubo com um acoplamento especial.

Certifique-se de que drena o aparelho quando este estiver fora de servico numa area
sujeita a temperaturas negativas. Proceda a drenagem conforme descrito no capitulo
adequado.

A agua aquecida a mais de 50 °C pode provocar queimaduras graves imediatas se for
diretamente canalizada para as torneiras. As criancas, as pessoas com deficiéncia e

os idosos estao particularmente em risco. Recomendamos a instalagdo de uma valvula
misturadora termostatica na linha de distribuicdo de agua.

Nao deixe materiais inflamaveis em contacto com o aparelho ou nas suas imediacoes.
Caso a unidade tenha um aquecedor elétrico auxiliar, este deve ser instalado a, pelo
menos, 1 metro (40 pol.) de distancia de quaisquer materiais combustiveis.

Como fixar o aparelho no seu suporte: consulte as informacdes pormenorizadas da
instalacio.

Para evitar um perigo devido a reinicializagao inadvertida do corte térmico, este aparelho
nao deve ser alimentado através de um dispositivo de comutacao externo, como um
temporizador, ou ligado a um circuito ligado e desligado regularmente pela rede.



NOMES DAS PARTES

1 2 3 4

Aquecedor com anodo
= de corrente impressa

1: Painel dianteiro 4: Compressor 7: Valvula de expansao 10: Evaporador 13: Suporte de
eletrénica montagem
2: Placa de protecdo  5: Reservatorio 8: Placa superior 11: Placa de protegdo  14: Aquecedor
dianteira de agua traseira
3: Caixa de controlo 6: Valvula de 9: Quadro superior 12: Tabuleiro de 15: Quadro inferior
4 vias drenagem
¢ NOTA

Todas as imagens deste manual servem apenas para fins explicativos.
Podem ser ligeiramente diferentes da caldeira com bomba de calor que adquiriu (consoante
o modelo). Consulte o produto real em vez da imagem deste manual. Opcional
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0. INFORMAGAO DE SEGURANGA

Leia atentamente todas as instru¢des antes de instalar ou utilizar a
unidade.

E muito importante seguir o simbolo de seguranca. Leia e respeite
sempre todos os simbolos de seguranca:

Pode sofrer ferimentos se

A\ CUIDADO | o g
ndo cumprir as instrugoes.
Pode morrer ou ficar

A AVISO gravemente ferido se ndo
cumprir as instrugdes.
Pode morrer ou ficar

A PERIGO gravemente ferido de

imediato se ndo obedecer
as instrucoes.

A AVISO

* Aunidade deve ser ligada a terra de
forma eficaz. Deve ser instalado um
disjuntor de fuga adjacente a fonte de
alimentacgao.

* Nao remova, tape ou desfigure quaisquer
instrucdes permanentes, etiquetas ou a
etiqueta de dados do exterior da unidade
ou do interior dos painéis da unidade.

» Peca a uma pessoa qualificada para
efetuar a instalacédo desta unidade de
acordo com os regulamentos nacionais
locais e este manual.

* Uma instalagao inadequada pode resultar
em vazamento de agua, choque elétrico
ou incéndio.

* Peca a uma pessoa qualificada para
deslocar, reparar e manter a unidade em
vez de o fazer sozinho.

» O trabalho de ligacéo elétrica deve
obedecer as instrugdes da empresa
fornecedora de eletricidade local, do
servigo de eletricidade local e deste
manual.

* Nunca utilize o fio e o fusivel com uma
corrente nominal incorreta, caso contrario

a unidade pode avariar e provocar um
incéndio.
* Nao insira os dedos, hastes ou outros
objetos na entrada ou na saida de ar.
* Quando a ventoinha esta a girar a alta
velocidade, pode causar ferimentos.

* Quando a ventoinha esta a girar a alta
velocidade, pode causar ferimentos.

* Nunca utilize um spray inflamavel como,
por exemplo, laca para o cabelo ou tinta
com verniz, nas proximidades. Pode
provocar um incéndio. Se o cabo de
alimentagao estiver danificado, deve ser
substituido pelo fabricante ou pelo seu
agente de assisténcia ou por uma pessoa
com qualificagdes semelhantes.

* A pressdo minima da agua no sistema
de condutas de transporte de agua é de
0,15 MPa.

* E necessario um redutor de presséo (n&o
fornecido) quando a presséo é superior
a 5 bar (0,5 MPa) e sera colocado na
alimentacao principal.

1. PRINCIPI0 BASICO DE FUNCIONAMENTO

Como sabemos por experiéncia propria, o fluxo natural de calor
desloca-se de uma fonte de temperatura mais elevada para uma fonte
de temperatura mais baixa. A bomba de calor pode transferir calor de
uma fonte de temperatura mais baixa para uma fonte de temperatura
mais elevada com elevada eficiéncia.

A vantagem de uma caldeira com bomba de calor é que pode fornecer
mais energia térmica, normalmente 3 vezes mais do que a energia
elétrica de entrada, extraindo o calor da atmosfera ambiente de uma
forma gratuita para a agua quente sanitaria, em comparagdo com uma
caldeira tradicional, como a caldeira elétrica ou o aquecedor de agua
a gas, a sua eficiéncia € normalmente inferior a 1, o que significa que
ira reduzir drasticamente a fatura da agua quente sanitaria diaria da
familia através da aplicagédo da caldeira com bomba de calor. Os dados
seguintes apresentam mais detalhes.

Comparagédo do consumo de energia nas mesmas condigdes para
aquecer 1 tonelada de dgua de 15 °C a 55 °C

Carga térmica equivalente Q=CM(T1-T2)=1(kCal/kg*'C )
X1000(kg)*(55-15)(°C ) =40000 kCal=46,67 kW*h

Caldeira bomba | Queimadores de
calor gas

Fonte de
energia

Tabela. 0-1

Caldeira elétrica

Ar, eletricidade Gas Eletricidade

Fator de

A 860 kCal/KW*h
transferéncia

24000 kCal/m* 860 kCal/kW*h

Eficiéncia média

(WIW) 3,9 0,8 0,95
ClRLinD 6l 11,93 kW*h 2,08 m? 49,13 kW*h
Energia
(G CRglicloM 0,09 USD/KW*h 2,84 USD/m? 0,09 USD/kW*h
Custo
funcionamento 1.1 5,9 4,42

(USD)




| (] Custofuncionamento(USD)l

Caldeira |
elétrica ‘ ‘ ‘ ‘

Queimadores |

de gas |
Caldeira
bomba calor
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Fig. 0-1

¥ NOTA

O célculo acima é baseado em condicoes
ideais. A fatura final sera diferente devido
as condicodes reais de funcionamento,
como o periodo de funcionamento, a
temperatura ambiente, etc.

« Atemperatura de entrada de agua do
equipamento nao deve ser inferior a
4 °C e a temperatura maxima da agua
do equipamento pode ser definida como
65 "C (alterando as defini¢cdes, pode ser
aumentada para 70).

* Instale o aparelho num local sem gelo.

A garantia ndo cobre a destruigao do
aparelho devido a um excesso de pressao
provocado por um bloqueio da valvula de
seguranca.

 Certifique-se de que a parede em que
esta montado suporta o peso do aparelho
cheio de agua.

» Se o aparelho tiver de ser instalado
numa divisdo ou num local com uma
temperatura ambiente sempre superior a
35 °C, essa divisao deve ser ventilada.

» Coloque o aparelho num local acessivel.

» Para permitir a possivel substituicdo do
elemento de aquecimento, deixe uma
folga de 450 mm abaixo das extremidades
dos tubos da caldeira.

* Deve ser instalada uma nova unidade de
seguranga na entrada da caldeira, num
ambiente sem gelo, com dimensdes de
G1/2 pol. e com pressao de 0,75 MPa,
em conformidade com os regulamentos
locais em vigor.

» Ligue o dispositivo de seguranga a um
tubo de drenagem mantido ao ar livre,
num ambiente sem gelo, com uma
inclinagao descendente permanente, para
remover qualquer agua de expansao do
processo de aquecimento ou agua de
drenagem da caldeira.

* Na&o deve ser colocado nenhum
dispositivo (valvula de fecho, redutor de

pressao, etc.) entre o grupo de seguranga
e a linha de alimentacao de agua fria da
caldeira.

* Nao ligue a tubagem de agua quente
diretamente a tubagem de cobre. Esta
deve estar equipada com uma ligagao
dielétrica (ndo fornecida com o aparelho).

* Em caso de corroséo das roscas do
aspersor de agua quente nao equipado
com esta protecado, ndo podera ser
aplicado.

* O modo INTELIGENTE néo é
recomendado quando o consumo de
agua é fraco ou irregular.

Este simbolo indica que o produto nido deve
ser eliminado juntamente com os residuos
domeésticos no final da sua vida util. Os
dispositivos usados devem ser entregues
no ponto de recolha oficial para reciclagem
de dispositivos eletrénicos e elétricos. Para
encontrar estes pontos de recolha, contacte
as autoridades locais ou o revendedor onde
adquiriu o produto. Cada lar desempenha
um papel importante na recuperacao e
reciclagem de eletrodomeésticos antigos.

A eliminagéo correta do seu eletrodomeéstico
usado ajuda a prevenir potenciais
consequéncias negativas para o ambiente e
para a saude humana.

A CUIDADO

* O pdlo de ligacéo a terra da tomada
deve estar bem ligado a terra; certifique-
se de que a tomada de alimentacao e a
ficha estdo suficientemente secas e bem
ligadas.

» Como verificar se a tomada de
alimentacao e a ficha estdo qualificadas?
Ligue a fonte de alimentagdo e mantenha
a unidade a funcionar durante meia
hora, em seguida, desligue a fonte de
alimentagao e a ficha e verifique se a
tomada e a ficha estdo quentes ou nao.

» Antes de proceder a limpeza, certifique-
se de que suspende o funcionamento e
desliga o disjuntor ou retira a ficha de




alimentacdo. Caso contrario, pode
provocar choques elétricos e ferimentos.

Uma temperatura da agua
superior a 50 °C pode
provocar queimaduras
graves instantaneas ou a
morte por escalddes. As
criangas, os deficientes e os
idosos sdo o0s que correm
maior risco de sofrer escalddes. Sinta a
agua antes de tomar banho ou duche.

E recomendada a instalagdo de valvulas
limitadoras de temperatura.

N&o manuseie a unidade com as maos
molhadas. Pode provocar um choque
elétrico.

A altura de instalacao da fonte de
alimentacao deve ser superiora 1,8 m.
Se houver salpicos de agua, separe a
fonte de alimentacao da agua.

Deve ser instalada uma valvula
unidirecional no lado da entrada de agua,
que esta disponivel nos acessorios (ver a
secgao “Acessorios” do manual).

Apos uma utilizacado prolongada, verifique
a base e os encaixes da unidade.

Se estiverem danificados, a unidade pode
afundar-se e provocar ferimentos.
Coloque o tubo de drenagem de forma a
garantir uma drenagem uniforme.

Uma drenagem incorreta pode provocar
humidade no edificio, nos moveis, etc.
Nao toque nas pecas interiores do
controlador. ]

Nao remova o painel dianteiro. E perigoso
tocar nalgumas pecas interiores, sob
pena de provocar um mau funcionamento
da maquina.

N&o desligue a alimentagao.

O sistema ira parar ou reiniciar o
aquecimento automaticamente. E
necessaria uma fonte de alimentacéao
continua para o aquecimento da agua,
exceto para assisténcia e manutencgao.
Se a unidade nao tiver sido utilizada
durante um longo periodo de tempo

(2 semanas ou mais), sera produzido gas
hidrogénio no sistema de tubagem de
agua. O gas hidrogénio é extremamente
inflamavel. Para reduzir o risco de

ferimentos nestas condi¢des, recomenda-
se que abra a torneira da agua quente
durante alguns minutos no lava-loiga

da cozinha antes de utilizar qualquer
aparelho elétrico ligado ao sistema de
agua quente.

Quando o hidrogénio esta presente, é
provavel que se ouga um som invulgar,
como o de ar a sair pelo tubo quando a
agua comeca a fluir.

Nao deve haver fumo ou chamas abertas
perto da torneira quando esta estiver
aberta. Confirme a seguranca da area

de instalacao (paredes, pisos, etc.) sem
perigos ocultos como, por exemplo, agua,
eletricidade e gas. Antes de proceder a
instalacao de cablagem/tubos.

* Antes da instalagao, verifique se a fonte

de alimentacao do utilizador cumpre

os requisitos de instalacao elétrica da
unidade (incluindo ligagao a terra fiavel,
fugas e carga elétrica do didmetro do

fio, etc.). Se os requisitos de instalagéo
elétrica do produto ndo forem cumpridos,
a instalacdo do produto € proibida até que
o produto seja retificado.

Quando instalar varias unidades de forma
centralizada, confirme o equilibrio de
carga da fonte de alimentacgao trifasica

e evite que varias unidades sejam
montadas na mesma fase da fonte de
alimentacgao trifasica.

» Ainstalagao do produto deve garantir

uma fixagao firme. Tome medidas de
reforco, quando necessario.



A AVISO SOBRE A PILHA

AVISO: Contém uma pilha de
botao ou de célula tipo
moeda.

AVISO: A pilha representa riscos,
devendo MANTE-LA FORA

DO ALCANCE DE CRIANCAS
(Independentemente de a pilha ser nova
ou antiga).

Se o compartimento da pilha (se
aplicavel) nao fechar corretamente,
pare de utilizar o produto e mantenha-o
afastado de criancas.

Para aparelhos que contém pilhas do
tipo moeda ou de litio:

/\ AVISO SOBRE A

PILHA

MANTER FORA
DO ALCANCE DAS
CRIANGAS.

A ingestao pode provocar
queimaduras quimicas,
perfuracao de tecidos
moles e morte. Podem
ocorrer queimaduras
graves nas 2 horas
seguintes a ingestao.
Procure imediatamente
assisténcia medica.

Para aparelhos que contenham pilhas

tipo botdo ou que nao sejam de litio.

- Apilha pode causar ferimentos graves
se for engolida ou colocada dentro de
qualquer parte do corpo.

- Se suspeitar que as pilhas podem ter
sido engolidas ou colocadas dentro
de qualquer parte do corpo, procure
imediatamente assisténcia médica.

© Desempenho das pilhas

» Para pilhas mais duradouras, recomenda-
se que desligue a alimentagdo quando
nao estiver a ser utilizada durante um
periodo de tempo.

O ELIMINAGAO DAS PILHAS

 Elimine imediatamente as pilhas tipo
botdo/moeda usadas.

» Coloque fita adesiva em ambos os lados
da pilha e elimine-a imediatamente num
caixote do lixo exterior, fora do alcance
das criangas, ou recicle-a de forma
segura.

* Nao eliminar as pilhas como residuos
urbanos indiferenciados. Consulte a
legislacao local para a eliminagao correta
das pilhas.

* As pilhas podem ter um simbolo quimico
na parte inferior do icone de eliminagao.
Este simbolo quimico significa que a pilha
contém um metal pesado que excede uma
determinada concentracdo. Um exemplo &
o Pb: Chumbo (>0,004%).

* Aparelhos e as pilhas usadas devem ser
tratados numa instalacao especializada
para reutilizagdo, reciclagem e
recuperagao. Ao assegurar uma
eliminagéo correta, estara a ajudar a
evitar possiveis consequéncias negativas
para o ambiente e para o ambiente e para
a saude humanaa saude humana.

)¢

Pb



2.

ANTES DA INSTALAGAO

2.1 Desembalar
2.1.1 Acessorios

Nome do acessorio

Manual de instalagao
e do proprietario

Valvula de o

seguranga (0,75
MPa)

Parafuso de
expansao

Tabela 2-1
Forma Finalidade

E Manual de instalagado e
instrugdes de utilizagado

Evitar a sobrepressao do
depésito, evitar o retorno do
fluxo

imu
«ﬂmEJ

Unidade fixa

Fig. 2-1

2.1.2 Como proceder ao transporte

1)

2)

Para evitar riscos ou deformagdes na
superficie da unidade, aplique placas
de protecgao na superficie de contacto.
N&o permita que os dedos ou outros
objetos entrem em contacto com as
palhetas.

Nao incline a unidade mais de 75°
durante a deslocagéo e mantenha-a na
vertical durante a instalagao.

Esta unidade é pesada e tem de ser transportada por duas ou mais
pessoas, caso contrario pode causar ferimentos e danos.

>75°

Limite de
inclinagéo>75°

2.2 Requisitos do local

1)
2)

3)

4)

Jeo

8)

Deve ser preservado um espago suficiente para a instalagédo e
manutengao.

A entrada e a saida de ar devem estar livres de obstaculos e de
ventos fortes.

A superficie da parede deve ser plana, com uma inclinagdo ndo
superior a 2°, capaz de suportar o peso da unidade e adequada
para instalar a unidade sem aumentar o ruido ou a vibragéo.

O ruido de funcionamento e o fluxo de ar expelido ndo devem afetar
0s vizinhos.

Nao devem existir fugas de gas inflamavel nas proximidades.

E conveniente para a instalagdo de tubagens e cabos.

Se for instalado num espago interior, pode provocar uma diminuigao
da temperatura interior e ruido. Devem ser tomadas medidas
preventivas para o efeito.

Se a unidade tiver de ser instalada numa parte metalica do edificio,
certifique-se de que o isolamento elétrico esta em conformidade
com a norma elétrica local relevante.

A

CUIDADO

Atemperatura do ar ambiente também
deve ser considerada aquando da
instalacao desta unidade. No modo de
bomba de calor, a temperatura de entrada
do ar ambiente deve ser superior a -7 °C

e inferior a 43 °C. Se a temperatura do ar
ambiente estiver fora destes limites superior
e inferior, os elementos elétricos serao
ativados para satisfazer as necessidades
de agua quente e a bomba de calor ndo
funcionara.

A unidade deve estar localizada numa area
n&o sujeita a temperaturas de congelagao.
A unidade localizada em espagos sem
condi¢des (ou seja, garagens, caves, etc.)
pode exigir que a tubagem de agua, a
tubagem de condensacao e a tubagem de
drenagem sejam isoladas para proteger
contra o congelamento.

A CUIDADO

A instalacdo da unidade em qualquer um
dos seguintes locais pode provocar um
mau funcionamento (se for inevitavel,
consulte o fornecedor).

* O local contém 6leos minerais como
lubrificante de maquinas de corte.

» Zonas maritimas, onde o ar contém
muito sal.

« Zonas de aguas termais onde existem
gases corrosivos, por exemplo, gas
sulfureto.

» Fabricas onde a tensao de alimentacao
flutua seriamente.

» Dentro de um automoével ou de uma
cabina.

» Locais com luz solar direta e outras
fontes de calor. Se ndo houver maneira
de os evitar, instale uma cobertura.

* Locais como cozinhas, onde ocorre
penetracéo de dleo.

» Locais onde existem fortes ondas
eletromagnéticas.

» Locais onde existam gases ou materiais
inflamaveis.

» Locais onde se evaporam gases acidos
ou alcalinos.

« Outros ambientes especiais.

A AVISO

* Aunidade deve ser fixada de forma
segura, caso contrario, podem ocorrer
ruidos e vibracoes.

 Certifique-se de que nao existem
obstaculos em volta da unidade.

* Em locais onde existem ventos fortes,
como a beira-mair, fixe a unidade num
local protegido do vento.




3. INSTALAGAO

3.1 Requisitos de espa¢o para manutencgao
(unidade: mm)

Saida de ar
N [T T T T TTTTTHTTTTTN
=350 ( =350 )\
Parede
Entrada w "
de ar
P
Visor
500
Fig. 3-1
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3.2 Dimensao para montagem
e =

==

+

» Coloque a caldeira numa diviséo protegida do gelo.
» Coloque-o 0 mais préximo possivel dos pontos de utilizagéo

importantes.

|
uﬁﬁﬁa H
345
A [Orificios de
|:| instalacao
s )
. 0
Modelo A B H
MUACS-80-H14 317 270 1167
MUACS-100-H14 415 277 1333
MUACS-150-H14 558 475 1675
Tabela. 3-1

» Certifique-se de que o elemento de suporte é suficiente para receber
o peso da caldeira cheia de agua.

E obrigatério instalar uma bacia de retengéo por baixo da caldeira se
esta for instalada por cima de uma area habitacional. E necessario
um sumidouro ligado a rede de esgotos.

e uma parede mestra
, tijolo):

Fig. 3-3

Marque a parede com referéncia aos requisitos do tamanho da
instalacéo (desenho de tamanho). Aparafuse os parafusos com
@ 10 mm. A parede tem de suportar uma carga minima de 300 kg.




a parede mestra: Fig. 3-4

E obrigatério instalar a caldeira num suporte. Coloque a caldeira no
suporte para marcar os pontos de fixagao.

Faca os furos e volte a instalar a caldeira no seu lugar. A fixacdo anti-
inclinagcéo pelo suporte superior é obrigatdria (fixacao minima de

@ 10 mm adaptada a parede).

Parede

>15-17mm O tamanho do orificio para
pendurar na parede deve
corresponder ao tamanho do
orificio respetivo na Figura 3-1
(duas prateleiras para cada
deposito de agua, é necessario
fixar um total de quatro
parafusos de expanséo)

Depois de o parafuso de expanséo ser apertado, a distancia entre o
lado interior do parafuso e a superficie da parede deve ser controlada
entre 15 mm e 17 mm, conforme indicado na figura.

1) Instalacao da Valvula de seguranca: A especificagcao da rosca da
valvula unidirecional nos acessorios € G1/2 pol. E utilizada para
impedir o refluxo da &gua e evitar a sobrepresséo do depdsito.

2) Apés o trabalho de tubagem do sistema de agua, ligue a valvula de
entrada de agua fria e a valvula de saida de agua quente e comece a
efundir o depésito. Quando a agua sair suavemente do tubo de saida
de agua (saida de agua da torneira), o depdsito esta cheio. Desligue
todas as valvulas e verifique a tubagem para se certificar de que nédo
ha fugas.

3) Se a presséo de entrada da agua for inferior a 0,15 MPa, deve ser
instalada uma bomba na entrada de agua.
Para garantir a segurancga da utilizacdo do depédsito em condi¢bes
de presséo de abastecimento de agua superior a 0,5 MPa, deve ser
instalada uma valvula redutora no tubo de entrada de agua.

4) Pode haver fugas de condensado da unidade se o tubo de drenagem
estiver bloqueado ou se a unidade funcionar num ambiente de
humidade elevada, recomenda-se a instalagdo de um reservatoério de
escoamento, conforme indicado na figura seguinte:

Caldeira com

Max. 22 mm bomba de
calor
T
-
50 mm maior do que o
didmetro da unidade Fig. 3-6

A caldeira deve estar localizada num espago com >15m®, e deve ter um
fluxo de ar sem restrigbes. Por exemplo, uma divisdo com um teto de
2,5 m de altura e 3 m de comprimento por 2 metros de largura conteria
15 m®,

Tubos de entrada ou saida de agua: A especificagéo da rosca de
entrada ou saida de agua é G1/2 pol. (rosca externa). Os tubos devem
ser bem isolados termicamente.

A CUIDADO

« A dimensao para montagem é conforme
a figura acima.

* O tubo de drenagem deve ser bem
isolado para evitar que a agua no interior
do tubo congele com o tempo frio.

Dimensao da unidade (unidade: mm)

H

(]

838838

Modelo Dimensao
MUACS-80-H14 500 (L)x1199 (A)
MUACS-100-H14  |500 (L)x1365 (A)
MUACS-150-H14  |500 (L)x1708 (A)
L Fig. 3-7

NOTA:
Utilize ferramentas para desmontar o filtro
para limpeza.




3.3 Ligagao da conduta de ar 3) A entrada de ar liga-se a conduta, a saida de ar ndo tem conduta.

<
1) Entrada e saida de ar com conduta. (A+B<5 m) (AsSm)
A .
Entradal——B | A Saida Entrada %2'2?
de ar de ar dear
s up g
T el | B
S
s
(]
8;-888 888888
Fig. 3-10 Fig. 3-12
Recomenda-se a instalagéo da unidade desta forma no verao, para
2) Entrada de ar sem conduta, a saida de ar liga-se & conduta. (A<5 m) que o ar fresco possa entrar na divis&o.
. 4) Descricédo da conduta
Entrada A 3a|da Tabela. 3-2
e ar
de ar
5 nup
\ BN Al
IS
o
©
Dimenséo (mm) 160X160
Queda de pressdo em <2 <2
linha reta (Pa/m)
Comprimento em linha <5 <5
reta (m)
Queda de presséo Bent < <
(Pa)
(]
83688 Qtd. Bent <3 <3
Fig. 3-11

Recomenda-se a instalagéo da unidade desta forma no inverno, quando
existe outra fonte de calor na diviséo.



¥

NOTA

A resisténcia da conduta diminuira o
caudal de ar, o que levara a diminuicéo
da capacidade da unidade.

No caso de uma unidade com conduta, o
comprimento total da conduta ndo deve
ser superior a 5 m e a quantidade de
curvaturas ndo deve ser superior a 3.
Para a saida de ar da unidade com
conduta, quando a unidade estiver a
funcionar, sera gerada condensag¢ao no
exterior da conduta. E necessario prestar
atencao ao trabalho de drenagem.
Sugerimos que se envolva a camada de
isolamento térmico a volta do exterior da
conduta.

Deve-se instalar a unidade no espaco
interior. Nao € permitido instalar a
unidade num espaco sujeito a chuva.

chuva

qF

Unidade

Fig. 3-13

A

AVISO

Em caso de entrada de chuva nos
componentes internos da unidade, o
componente pode ficar danificado ou
causar perigo fisico. (Fig. 3-13)

Em termos de ligagao da unidade com
a conduta que chega ao exterior, deve
ser aplicada uma medida fiavel de
resisténcia a agua na conduta, para
evitar que a agua aceda ao interior da
unidade. (Fig. 3-13)

5) Instalagéo de filtro na entrada da unidade. No caso da unidade com

conduta, o filtro deve ser colocado na posigéo de entrada da conduta.
(Fig. 3-14/3-15)

Entrad? Saida
Filtro { }

—_—

Fig. 3-14

Filtro . ;
O proprietario deve instalar

o filtro por si préprio; a
dimensao da malha é de
cerca de 1,2 mm.

Fig. 3-15

6) Para drenar a condensacao da unidade sem problemas, instale a unidade

num piso horizontal. Caso contrario, certifique-se de que a abertura de
drenagem esta no local mais baixo. Recomenda-se que o angulo de
inclinagdo da unidade em relagéo ao solo ndo seja superior a 2°.

L <2°

(1D

Fig. 3-16

3.4 Ligacao elétrica

A

CUIDADO

A fonte de alimentagao deve ser um
circuito independente com tensao
nominal.

O circuito de alimentacao elétrica deve
ser ligado a terra de forma eficaz.

As ligagdes elétricas devem ser
efetuadas por técnicos profissionais, de
acordo com os regulamentos nacionais
relativos a ligagdes elétricas e com este
diagrama de circuitos.



Deve ser incorporado na cablagem

fixa um dispositivo de desconexao

de todos os polos com uma distancia

de separacao de, pelo menos, 3 mm
em todos os polos e um dispositivo
diferencial residual (DDR) com

uma capacidade superior a 10 mA
(recomenda-se 30 mA), de acordo com a
norma nacional.

Defina o protetor contra fugas elétricas
de acordo com as normas técnicas
elétricas relevantes do Estado.

O cabo de alimentacao e o cabo de sinal
devem ser dispostos de forma ordenada
e adequada, sem interferéncia mutua
ou contacto com o tubo de ligagédo ou a
valvula.

Apos a ligacéo do cabo, verifique-o
novamente e certifique-se de que esta
correto antes de o ligar.

Produtos apenas para utilizagdo no
interior.

3.4.1 Especificagdes da alimentagado elétrica
Tabela. 3-2
MUACS-80-H14
MUACS-100-H14
MUACS-150-H14
220-240 V~50 Hz

Nome do modelo

Fonte de alimentagao

Diametro Min. do cabo de
alimentaggo (mm?)

Cabo de aterramento (mm?)

« Escolha o cabo de alimentagdo de acordo com a tabela acima e este
deve estar em conformidade com a norma elétrica local.

* O modo do cabo de alimentagdo recomendado é HO5VV-F.

* Quando ligar a fonte de alimentag&o, adicione uma bainha de

isolamento adicional no local sem camada de isolamento de borracha.

A AVISO

A unidade deve ser instalada com um
disjuntor de fuga perto da fonte de
alimentacao e deve ser eficazmente ligada
a terra.
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3.5 Ligacao da agua fria

Antes da ligagao, verifique se a tubagem esta limpa, sem quaisquer
particulas provenientes da instalagao.

A instalagéo tem de incluir uma nova valvula de segurancga regulada
para 7 bar (0,75 Mpa), em conformidade com a norma EN 1487 e ligada
diretamente a entrada de agua fria.

Nao é permitido qualquer dispositivo hidraulico (valvula de
bloqueio, redugao de pressao, flexivel...) entre a valvula de
seguranga e a entrada de agua fria da caldeira.

Como a agua pode fluir da vélvula de seguranga, o dreno deve ser
mantido ao ar livre. Em qualquer tipo de instalagéo, deve existir uma
valvula de bloqueio de agua fria, antes da valvula de segurancga.

O excesso de fluxo da valvula de seguranga tem de ser ligado a
evacuacdo da agua usada através de um siféo.

Ainstalagéo tem de ser feita num ambiente sem gelo. A valvula de
seguranga tem de ser acionada regularmente para verificar o estado de
funcionamento (1 a 2 vezes por més).

A instalacdo deve estar equipada com um redutor de pressao se a
pressao da alimentagéo principal de agua for superior a 5 bar (0,5 MPa).
O dispositivo redutor de pressao tem de ser instalado no inicio da rede
de distribuicédo (antes da valvula de seguranca). Recomendamos uma
presséo de 3 a 4 bar (0,3 a 0,4 MPa).

O aparelho néo pode ser ligado por um conjunto de mangueiras.

A CUIDADO

Para regides com muitas incrustagdes
(Th>20°f), recomendamos o tratamento
da agua. A dureza apds o amaciador tem
de ser superior a 15°f. A utilizacdo de um
descalcificador ndo influencia a garantia se
o descalcificador for aprovado para o pais
de instalacao e estiver em conformidade
com as regras da industria, com controlo e
manutencao regulares.

Os critérios locais de qualidade da agua
potavel tém de ser respeitados.




3.6 Ligacao da agua quente

Nao ligue tubos de cobre diretamente na ligagao do depdsito.
E necessario encaixar a unido de isolamento fornecida (ndo
incluida no fornecimento). No caso de a ligagéo do depdsito
apresentar corrosdo sem esta protegéo, a garantia ndo sera
aplicavel.

Se a instalagao for feita com tubos sintéticos (por exemplo:
PER, multicamadas...), instale obrigatoriamente uma
valvula de controlo termostatico nos tubos de ligagao da
caldeira. A regulagao deve ser efetuada de acordo com as
especificagcdes da tubagem instalada.

A

3.7 Evacuacao de condensados

ﬁ A queda de temperatura do ar que passa pelo permutador
forma a condensagéo da humidade do ar. A agua condensada
€ evacuada na parte de tras do depdsito utilizando o tubo de

plastico fornecido.

Unido de
isolamento — ———_ Unido de
Saida agua < ; isolamento
Tubo de drenagem
Entrada agua ——>»

SN /i V
Vélvula de fecho / (

Valvula de seguranca
(incluida no fornecimento)

Dependendo do grau de humidade do ar, pode obter-se até 0,25 I/h de
condensacgdo. A evacuagdo da agua condensada ndo deve ser feita

diretamente para a agua de esgoto devido a possibilidade de os gases
corrosivos danificarem os tubos do permutador e as pegas da caldeira.

A AVISO

Nao bloquear o tubo de
drenagem da valvula de
seguranga.

Se néo forem cumpridas as
instrucdes acima referidas,
podem ocorrer explosoes e

EXPLOSAO

ferimentos.
3.7.1 Protetor elétrico contra fugas
3 Protetor contra fugas
IS
o8 L
< C o
= N n=ﬂ
S E GND@ ' / =
©
Tomada

cabo de alimentagéo
com ficha
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3.8 Lista de verificagcao de instalagao

3.8.1 Localizagéo

A parede tem de suportar uma carga minima de 300 kg.

Localizado num espago interior (como uma cave ou garagem)
e numa posigéo vertical. Protegido de temperaturas negativas.

Disposigdes tomadas para proteger a area de danos causados
pela agua. Reservatdrio de escoamento metalico instalado e
canalizado para um sumidouro adequado.

Espaco suficiente para efetuar a manutengao da caldeira.

Ar suficiente para que a bomba de calor funcione; a caldeira
deve estar localizada num espago com >15 m?® e deve ter um
fluxo de ar sem restri¢des.

Toda a tubagem devidamente instalada e sem fugas.
Unidade completamente cheia de agua.

Valvula de limite da temperatura da agua ou torneira
misturadora (recomendada) instalada de acordo com as
instrugdes do fabricante.

A instalagédo tem de incluir uma nova valvula de seguranca
regulada para 0,75 Mpa, em conformidade com a norma

EN 1487 e ligada diretamente a entrada de agua fria. Nao &
permitido qualquer dispositivo hidraulico (valvula de bloqueio,
reducdo de pressao, flexivel...) entre a valvula de seguranga e
a entrada de agua fria da caldeira.

Como a agua pode fluir da valvula de seguranga, o dreno deve
ser mantido ao ar livre. Em qualquer tipo de instalagao, deve
existir uma valvula de bloqueio de agua fria, antes da valvula
de seguranga. O excesso de fluxo da valvula de seguranca
tem de ser ligado a evacuagéo da agua usada através de um
sifdo. A instalagéo tem de ser feita num ambiente sem gelo. A
valvula de seguranga tem de ser acionada regularmente para
verificar o estado de funcionamento (1 a 2 vezes por més). A
instalacdo deve estar equipada com um redutor de pressao
se a pressao da alimentacgao principal de agua for superior a
5 bar (0,5 MPa). O dispositivo redutor de presséo tem de ser
instalado no inicio da rede de distribuicéo (antes da valvula de
seguranga). Recomendamos uma presséo de 0,3 a 0,4 MPa.

3.8.2 Tubagem do sistema de agua

Toda a tubagem devidamente instalada e sem fugas.
Unidade completamente cheia de agua.
Valvula de limite da temperatura da agua ou torneira

misturadora (recomendada) instalada de acordo com as
instrugdes do fabricante.

3.8.3 Instalacéo da linha de drenagem de condensados

Deve estar localizado com acesso a um sumidouro adequado
ou a uma bomba de condensagao.

Linhas de drenagem de condensados instaladas e canalizadas
para um sumidouro adequado ou bomba de condensados.

O

|

O O OO O Od

|



3.8.4 Ligagbes elétricas

A caldeira necessita de 220-240 V CA para funcionar 0
corretamente.

O tamanho da cablagem e as ligagbes estdo em conformidade
com todos os cddigos locais aplicaveis e com os requisitos
deste manual.

|

A caldeira e a alimentagédo elétrica estdo devidamente ligadas
aterra.

Fusivel de sobrecarga adequado ou protecéo do disjuntor
instalada.

3.8.5 Andlise pos-instalagao

Saber como utilizar o Médulo de interface do utilizador para
definir os varios modos e fungoes.

Compreender a importancia da inspegao/manutengao de rotina
do reservatério de escoamento e linhas de condensados.

Isto destina-se a ajudar a evitar qualquer possivel bloqueio

da linha de drenagem que resulte no transbordamento do
reservatoério de escoamento de condensados.

IMPORTANTE: A agua proveniente da cobertura de plastico
€ um indicador de que ambas as linhas de drenagem de
condensagédo podem estar bloqueadas. E necessaria agéo
imediata.

Para manter um funcionamento 6timo, verifique, retire e limpe
o filtro de ar.

4. REALIZAGAO DE ENSAIO

4.1 Efusao de agua antes da operagao

Antes de utilizar esta unidade, siga os passos abaixo indicados.

Efusdo de agua: Se a unidade for utilizada pela primeira vez ou utilizada
novamente depois de esvaziar o depdsito, certifique-se de que este esta
cheio de agua antes de ligar a alimentacgéo.

Método: consulte Fig. 4-1

Abra a valvula de entrada de agua fria e a
valvula de saida de agua quente.

e

Entrada agua fria

Abrir

Saida agua quente

Efuséo de agua
\

Quando a agua sai pela saida de agua, o
deposito esta cheio. Desligue a valvula de
saida de agua quente e a efuséo de agua

esta terminada.
Fechar D

Saida agua quente

1\

Saida agua

Fig. 4-1
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A CUIDADO

* O funcionamento sem agua no deposito
de agua pode provocar danos no
aquecedor elétrico auxiliar. O fabricante
nao se responsabiliza por quaisquer
danos causados por este problema.

\\\Bang//
l\\\\

* Depois de ligado, o ecra acende-se. Os
utilizadores podem operar a unidade
através dos botdes sob o ecra.

» Esvaziar: Se a unidade precisar de ser
limpa, deslocada, etc., o depdsito deve

ser esvaziado. Método: Consulte a Fig.
4-2:

Feche a valvula de entrada de agua fria, abra
a valvula de saida de agua quente e abra o

tubo de drenagem. Abrir D

Fechar:> :(%D

?Ey Saida agua quente j l\‘

Abrir

Entrada agua fria )
Valvula de fecho do tubo

de drenagem

Esvaziar

Y

Depois de esvaziar, volte a colocar a porca
do tubo de drenagem.

Fechar

Valvula de fecho do tubo
de drenagem

Fig. 4-2



4.2 Realizagdo de ensaio

4.2.1 Verificagéo da lista antes do colocacdo em funcionamento.

1) Lista de controlo antes da realizagéo do ensaio.

2) Instalagéo correta do sistema.

3) Ligagéo correta da tubagem e da cablagem de agua/ar;.

4) Drenagem de condensados com bom isolamento de toda a parte
hidraulica.

5) Alimentagéo elétrica correta.

6) Inexisténcia de ar na tubagem de agua e todas as valvulas estéo
abertas.

7) Instalagéo eficaz do protetor contra fugas elétricas.

8) Presséo de entrada de agua suficiente (entre 0,15 MPa e 0,5 MPa).

4.2.2 Acerca do funcionamento

1) Figura da estrutura do sistema
A unidade tem dois tipos de fontes de calor: bomba de calor
(compressor) e aquecedor elétrico.
A unidade seleciona automaticamente as fontes de calor para
aquecer a agua até a temperatura pretendida.

T

!'! l Sensor de temperatura (T5U)
Il -

i
. Sensor de temperatura (T5L)
i

il

i
i
it
TR

Saida agua J I Entrada agua

Fig. 4-3

2) Indicagao da temperatura da agua
A temperatura apresentada no ecré depende do maximo do sensor
superior e do sensor inferior.

3) Os modos seréo selecionados automaticamente pela unidade. A
selecao manual do modo nao estéa disponivel.

* Gama de temperaturas de funcionamento
Definigado do intervalo alvo da temperatura da agua: 38~65 °C.

Tabela. 4-1
Temperatura min. da divisdo da instalagéo 0°C
Temperatura max. da divisdo da instalagao 43 °C
Temperatura min. da entrada de Bomba de calor -7°C
ar (a) Caldeira elétrica -20°C
[o]
Temperatura max. da entrada de Bomba de calor 43°C
ar (a) Caldeira elétrica 45°C

(a): Intervalo de temperatura de entrada de ar através da conduta de ar
do exterior (para modelos com conduta de entrada de ar).
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Limites de temp. da agua:
Tabela. 4-2

Temp. ambiente da

T4<-7 | -7ST4<-2 | -2ST4<2 | 2<T4<35 | 35sT4<43 |(43<T4
entrada de ar (T4)

60 (80 L/100
- 45 55 65 |L) -
58 (150 L)

Temp. max. (Bomba

de calor)

Temp. max.
(Aquecedor
elétrico)

70 °C (a temperatura max. da saida esta definida para 65 °C por
predefinicéo.)

4) Troca de fonte de calor

» Afonte de aquecimento predefinida € a bomba de calor.
Se a temperatura ambiente estiver fora da gama da bomba de calor, a
bomba de calor para de funcionar, a unidade passa automaticamente
a ativar o aquecedor elétrico e, em seguida, se a temperatura
ambiente voltar a entrar na gama de funcionamento da bomba de
calor, para o aquecedor elétrico e passa automaticamente para a
bomba de calor.

» Se a temperatura da agua definida como objetivo for superior a
temperatura maxima (bomba de calor), a unidade ativa primeiro a
bomba de calor até a temperatura maxima, depois para a bomba de
calor e ativa o aquecedor elétrico para aquecer continuamente a agua
até a temperatura pretendida.

» Se ativar manualmente o aquecedor elétrico quando a bomba
de calor estiver a funcionar, o aquecedor elétrico e a bomba de
calor trabalhardo em conjunto até a temperatura da agua atingir a
temperatura pretendida. Por isso, se quiser aquecer rapidamente,
ative manualmente o aquecedor elétrico.

v NOTA

O aquecedor elétrico sera ativado uma vez
para o progresso de aquecimento atual.
Se quiser aplicar o aquecedor elétrico
novamente, prima 44 outra vez.

» Se o sistema apresentar alguma avaria, o codigo de erro “EHHP” e
( sera apresentado no visor, em seguida, a bomba de calor deixa de
funcionar e a unidade ativara automaticamente o aquecedor elétrico
como fonte de calor de reserva, mas o codigo “EHHP” e (D sera
apresentado até ser desligado.

» Descongelacao durante o aquecimento da agua
Durante o periodo de funcionamento da bomba de calor, se o
evaporador ficar gelado a uma temperatura ambiente mais baixa, o
sistema descongela automaticamente para manter um desempenho
eficaz (cerca de 3~10 min). Na altura do descongelamento (quando
a temperatura ambiente é inferior a 5 °C), o motor da ventoinha para,
mas o compressor continua a funcionar.

* Tempo de aquecimento
Os tempos de aquecimento sdo diferentes consoante a temperatura
ambiente. Normalmente, uma temperatura ambiente mais baixa
resulta num tempo de aquecimento mais longo devido a um
desempenho efetivo inferior.
No modo ECO, o tempo de aquecimento (temperatura da agua de
15-55 °C), consulte a Tabela. 4-3. Podem ocorrer diferengas de tempo
devido a diferentes cenarios de instalagdo. Isto € normal.



Tabela. 4-3

14.0

12.0

10.0

80 —a—80L

=—m=—100L

Tempo (h)

e 1501

7 0 2 7 15 20 25 30 32 35 40 43
Temp. ambiente (°C)

* Quando a temperatura ambiente ¢ inferior a 2 °C, a bomba de calor
e 0 aquecedor elétrico utilizam partes diferentes da capacidade de
aquecimento.

* Sobre a TCO
A energia do compressor e do aquecedor elétrico sera
automaticamente desligada ou ligada pelo TCO.

Se a temperatura da agua for superior a 85 °C, o TCO desliga
automaticamente a alimentagéo do compressor e do aquecedor
elétrico. Depois, tera de ser reinicializada manualmente.

« Reiniciar apés uma paragem prolongada
Quando a unidade é reiniciada apds uma paragem prolongada
(incluindo na realizagéo de ensaio), € normal que a agua de saida
esteja suja. Mantenha a torneira aberta e a agua ficara limpa em
breve.

¢ NOTA

Se a temperatura de entrada do ar
ambiente for inferior a -7 °C, a eficiéncia da
bomba de calor diminuira drasticamente e
a unidade passara automaticamente para
o modo de funcionamento de aquecedor
elétrico.

4.2.3 Fungéo basica
1) Fungéo de desinfegdo semanal
A desinfecdo da unidade comega imediatamente a aquecer a
agua até 65 °C para matar as potenciais bactérias legionella no
interior da agua do depdsito; o icone, ir4d acender-se no ecra
durante a desinfecéo. A unidade saira da fungdo de desinfegdo se a
temperatura da agua for superior a 65 °C e o icone apagar-se-a.
2) Fungao de férias
Prima o botao @ para selecionar “VACATION” (FERIAS). A unidade
ira aquecer a agua automaticamente até aos 15 °C para efeitos de
poupanga de energia durante os dias de férias.
3) Como a unidade esta a trabalhar
Se a unidade estiver DESLIGADA->prima (') ->a unidade sera
ativada->prima \ \ para definir a temperatura alvo da agua
(38-65 °C)->prima @ ->a unidade ira selecionar automaticamente a
fonte de calor e comegara a aquecer a agua até a temperatura alvo.
4) Fungéo de encerramento remoto:
Os utilizadores pode ligar um interruptor. Se o interruptor for fechado,
a unidade sera encerrada de forma forgada. Se o interruptor se partir,
a unidade pode funcionar normalmente de acordo com as defini¢des.

4.2.4 Funcao de consulta

Prima, sem soltar, o botéo Q durante 1 segundo e, em seguida, os

parametros de funcionamento do sistema serdo apresentados um a um,
com a seguinte sequéncia para cada premir do botdo N\ ou\.

Tabela. 4-3
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T S U Temp. |T5U
T 5 L Temp. |T5L
T S ! Temp. S—--
Temp. paragem bomba
-
! > Temp. de calor
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o ] -
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Corrente do compressor
-
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compressao
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c - 0: Ventoinha AC
! 1: Ventoinha CC
u - 1 (tipo controlo aquec.
! ! elét.)
0 (tipo controlo
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"
v ¢ Versao | ainel LCD
U 3 Versao |000
0: Um aquecedor elétrico
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elétricos
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Tabela. 5-1

Descrigao

B5E8 ira acender-se se o ecra for desbloqueado.
Apresenta a temperatura da agua normal;

'+ | Apresenta os dias de férias restantes; Apresenta a

temperatura definida;
Apresenta os parametros de definigdo/funcionamento da
unidade, o codigo de erro/protegcdo em consultas.

Definicao de hora e relégio
[y )

0 | ZLiLid apresenta o relégio.

Sempre que existir uma definigdo do reldgio,
SET TIME (DEFINIR HORA) ira acender-se.

Existe um icone TEMPORIZADOR diario ou semanal.
Se um deles tiver sido definido, este icone

ira acender a indicagéo correspondente quando o ecra
for desbloqueado;

Se nenhum dos temporizadores tiver sido definido,
manter-se-a desligado.

Se estiver a ser definido um temporizador, este icone
piscara o correspondente com uma frequéncia de 2 Hz,
bem como iluminara o temporizador que foi definido.

Pisca para lembrar o utilizador de fazer a manutencao
do depdsito de agua.

Se ndo necessitar de lembretes de manutengéo, pode
aceder ao canal 2 do modo de engenharia para desativar
esta funcéo, ou ao canal 4 do modo de engenharia para
repor o tempo do lembrete de manutengéo, o tempo
predefinido do lembrete de manutencéo é de 365 dias.

Acende-se quando a maquina esta a desinfetar.

Lembrete de dnodo de corrente impressa (opcional):
Acende-se quando o anodo de corrente impressa tem
uma falha.

Bloquear:
Se o botéo estiver bloqueado, o icone acende-se, caso
contrario, apaga-se.

EVU:

Quando o sinal fotovoltaico efetivo é detetado, este icone
acende-se; desta vez, a temperatura alvo da maquina

¢é ajustada para a temperatura mais elevada definida, e
a maquina produz agua quente rapidamente (algumas
unidades).

Aquecedor elétrico:

Acende-se quando o aquecedor elétrico esta a funcionar,
caso contrario, apaga-se.

NOTA: Quando n&o estéo reunidas as condi¢cdes

de funcionamento para ativar esta fungéo, o icone
correspondente no controlador com fio acende-se por
breves instantes e depois apaga-se.




Alta temp. Alarme
Se a temperatura da agua for superior a 50 °C, acende-se,
caso contrario, apaga-se.

Erro:
Sera iluminado quando a unidade estiver sob protegéo/
erro.

MODO DE VACATION (FERIAS):

No modo de férias, o depdsito de agua é regulado

para 15 °C. Mantém a temperatura baixa da agua do
reservatorio, pré-aquece a agua quente e as linhas
anticongelantes, reduzindo o funcionamento do depdsito.

MODO HYBRID (HIiBRIDO):

Ao funcionar no modo de bomba de calor, o aquecedor
elétrico e a bomba de calor aquecem em conjunto quando
a temperatura ambiente é extremamente baixa ou quando
a bomba de calor esta a funcionar ha muito tempo sem
atingir a temperatura definida.

MODO E-HEATER (AQUECEDOR ELETRICO):
Funcionamento em modo de bomba de calor, com a
unidade exterior da bomba de calor e 0 aquecedor elétrico
a funcionar ao mesmo tempo.

MODO ECONOMY (ECONOMIA):

De acordo com o modo de funcionamento da bomba de
calor, a unidade exterior da bomba de calor aquece até a
temperatura maxima da agua antes de ligar o aquecedor
elétrico auxiliar para aquecimento, a bomba de calor e o
aquecedor elétrico auxiliar ndo serao ligados ao mesmo
tempo.

Recomenda-se a utilizagao deste modo de funcionamento
quando se produz apenas agua quente, o que permite
uma maior poupanga de energia.

MODO SMART (INTELIGENTE):

Regista os habitos de utilizagéo de agua quente dos
utilizadores nos ultimos 7 dias e liga o aquecimento
antecipadamente de acordo com as horas de pico de
utilizagéo de agua do utilizador. Todas as outras horas
de agua quente ndo convencional estdo em modo de
espera, sem operagao de aquecimento (recomenda-se
que os utilizadores definam este modo apos 7 dias de
funcionamento regular e normal do aquecedor de agua,
para evitar afetar a utilizagdo normal do aquecedor de
agua ao nao registar todos os habitos do utilizador).

Quando uma tecla ndo é valida, este icone pisca durante
3 segundos.

O icone acende-se quando a temperatura da agua esta a
ser definida.

O icone acende-se quando o reldgio esta a ser definido.

.))

Sem fios:

= ira acender-se quando estiver ligada a uma rede sem
fios;

= ira desligar-se quando néo estiver ligada a uma rede
sem fios;

= irad piscar com uma frequéncia de 2 Hz ao definir a
rede sem fios.

HP

iCONE DA BOMBA DE CALOR:
Quando a bomba de calor esta a funcionar e a produzir
agua quente, o icone acende-se.

ICONE Rede inteligente:

Quando o sinal SG ¢ invalido, este icone ndo se acende e
a maquina nao se liga normalmente.

(algumas unidades).
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Qualquer premir do botéo s6 é eficaz se o botdo e o ecra estiverem

desbloqueados.

Tabela. 5-2

Descrigao

Utilize

esta tecla para mudar de modo

v

V

V

v

@ [Mudar para modo aquecedor elétrico ]
@ {Mudar para modo ECONOMY (ECONOMIA))

@ [Mudar para modo SMART (INTELIGENTE) ]

@ [Mudar para modo de “VACATION” (FERIAS)]

— @ [Mudar para modo HYBRID (HIBRIDO) ]

(Modo HYBRID (HIBRIDO) predefinido )

N

VAN [Ajustar dias de férias (1-360 dias))

Clique

NOTA:

% rO icone ird acender-se. Em seguida,

% prima este botdo para cancelar. O icone

M Quando a ligacéo sem fios estiver normal,

funcionamento para ativar esta fungéo, o icone correspondente
no controlador com fio acende-se por breves instantes e depois
apaga-se.

no botdo para ativar a funcao de esterilizagéo forcada.

N\

M a unidade aquece a agua até 65 °C, pelo
menos para desinfecéo.

Quando a maquina estiver desinfectada,

@ ir4 apagar-se.

-
Esta tecla é utilizada para cancelar todas
J as definicdes e sair do estado de definigdo.

prima continuamente o botdo Cancelar
durante mais de 8 seg. para sair da ligagcao
sem fios.

\. J

Quando néo estéo reunidas as condi¢des de




Descri¢cao
AUMENTAR E DIMINUIR
Se o ecra estiver desbloqueado, o valor correspondente
aumentara ao premir o botdo.
* Ao definir a temperatura, prima durante mais de
1 seg. e o valor da temperatura sera aumentado
continuamente;
/N |+ Ao definir o relégio/temporizador, prima mais de 1 seg.
AN e o valor do relégio/temporizador sera aumentado

continuamente;

» Ao definir os dias de férias, prima durante mais
de 1 seg. e o valor dos dias sera aumentado
continuamente;

Ao consultar, os itens de verificagdo seréo exibidos

premindo-os.

Funcéo de verificagao

1) Na interface principal, prima, sem soltar, a tecla de
pesquisa durante 1 segundo para entrar na fungdo de
verificagdo pontual e utilize as teclas para cima e para
baixo para mudar o canal de verificagado pontual, e o
valor do atributo do canal sera apresentado ao mudar
para o canal, e o canal especifico pode ser encontrado
no livro de fungdes.

2) 30 segundos apds a ultima operagao das teclas para
cima e para baixo, ou premindo a tecla de retorno ou a
tecla de ligar/desligar, pode sair diretamente do modo
de engenharia;

3) Pode entrar no modo de consulta tanto no estado
ligado como no estado desligado.

Modo de engenharia

1) Na interface principal, prima, sem soltar, a tecla de
cépia durante 3 segundos para entrar no modo de
engenharia; utilize as teclas para cima e para baixo
para mudar o canal de inspegao e o valor do atributo
do canal sera apresentado ao mudar para o canal.
Com as teclas para cima e para baixo, pode modificar
a definicdo de um parametro; depois de definir e
ajustar, prima a tecla de confirmagéo para regressar
a interface principal e a defini¢ao ter efeito (os canais
2, 3, 4, 34, 35 estardo imediatamente em efeito).
Prima o botéo Retroceder para voltar a interface
anterior (interface de selecédo de canais). 30 segundos
apos a ultima operagéo dos botbes para cima e para
baixo, ou premindo o botdo Retroceder ou o botéo
de ligar/desligar, pode sair diretamente do modo de
engenharia.

2) Pode entrar no modo de engenharia tanto no estado
ligado como no estado desligado.

E estritamente proibido ao cliente alterar as definicées
dos parametros de outros canais no modo de
engenharia sem autorizagdo, para evitar afetar o
funcionamento normal da unidade ou causar danos ao
protétipo.

3) A temperatura maxima definida atualmente é de 65
°C. Se for necessario utilizar uma temperatura mais
elevada, é possivel entrar no canal 18 do modo de
engenharia, aumentar o limite superior da temperatura
definida e definir o limite superior da temperatura para
70 °C.

4) Se a fungéo de ventilagéo estiver configurada,

pode entrar no canal 12 do modo de engenharia
para selecionar a velocidade do vento, 0 significa
desligado, 1 significa sopro fraco, 2 significa sopro
médio e 3 significa sopro forte. Quando a funcédo de
ventilagéo entra em vigor, a interface principal indica
VENTOINHA.

Botao de ligar/desligar
Prima o botéo para ligar ou desligar o dispositivo.
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Descrigao

TEMPORIZADOR (definigao diaria)

1) Prima o botao @ TEMPORIZADOR para ver o
icone de temporizador diario prima o botédo de
confirmagéo @ para entrar na interface de definigao
do temporizador diario. O temporizador diario tem um
total de 6 periodos de tempo, cada periodo de tempo
pode ser definido para abrir a hora, fechar a hora,
modo, definir a temperatura da agua; quando definir
o primeiro periodo de tempo, definir a temperatura da
agua, premir o botédo de confirmagéo para entrar no
periodo de tempo seguinte do conjunto; quando definir
o sexto periodo de tempo, definir a temperatura da
agua, premir o botédo de confirmagéo para regressar a
interface principal; durante este periodo, pode premir
o botao D para regressar a definicdo anterior ou a
interface principal;

2) Ao definir a hora de ligar e desligar, prima o botao ]E[;
a hora pode ser reposta para o seu valor predefinido e
apresentar ( -. --).

3) Se houver um conflito entre os periodos de tempo
definidos, o periodo de tempo definido na parte de tras
sera o periodo de tempo valido e o periodo de tempo a
frente sera o periodo de tempo invalido; o periodo de
tempo invalido repde a predefinigao.

4) E possivel introduzir a definigio do temporizador diario
tanto no estado ligado como no estado desligado.

TEMPORIZADOR (definigdo semanal)

1) Prima o botdo TEMPORIZADOR para ver o icone
do temporizador semanal (WEEK]; prima o botdo de
confirmacao para entrar na interface de definigao
do temporizador semanal. O temporizador semanal
tem um total de 7 dias, existem 6 intervalos de tempo
que podem ser definidos em cada dia, cada intervalo
de tempo pode ser definido para abrir a hora, fechar a
hora, o0 modo, definir a temperatura da agua; quando
o primeiro intervalo de tempo definir a temperatura da
agua, prima o botao de confirmagao para entrar nas
definigdes do intervalo de tempo seguinte; Quando o
sexto intervalo de tempo define a temperatura, prima
o botéo de confirmacéo para regressar a semana.
Depois de definir a temperatura da dgua para o sexto
periodo, prima a tecla de confirmagéo para regressar a
selecao da semana; durante este periodo, pode premir
a tecla de retorno para regressar ao nivel de definicao
anterior ou a interface principal;

2) Ao definir a hora de ligar e desligar, prima o botéo ]E[
para repor a hora, o modo e a temperatura da agua
definida para o valor predefinido, e apresentar (-. --).

3) Se voltar a ajustar o tempo de temporizagdo depois
de a definigdo estar concluida, todas as definigbes
apos o periodo de tempo de ajuste serdo canceladas.
Por exemplo, se ajustar o temporizador ligado para o
periodo de tempo 2, o temporizador desligado para o
periodo de tempo 2 e as definicdes para os periodos
de tempo 3, 4, 5 e 6 serdo todos cancelados para (-:-
--) apos o ajuste. O modo e a temperatura da agua
definida tornam-se valores predefinidos (Modo de
poupanga de energia, 60 °C).

4) Na definigdo do temporizador semanal, na selegéo
semanal, utilize o botdo de copia (+)); pode localizar
a definicdo de um determinado dia para o dia de
base, selecionar outros dias, premir o botao de copia
para alterar o estado do dia, a intermiténcia rapida &
selecionada, a intermiténcia lenta ndo é selecionada e,
depois de premir o botéo de confirmagéao, pode copiar
a definicdo do dia de base para o dia selecionado;

5)E possivel introduzir a definigdo do temporizador
semanal tanto no estado ligado como no estado
desligado.

CONFIRMAR/DESBLOQUEAR

Se o ecra e os botdes estiverem desbloqueados, prima-o
para carregar os parametros de definicao depois de
definir qualquer parametro.




5.3 Botao combinado

Tabela. 5-3

icone

Descri¢cao

Definir a
dataeo
relégio

1) Na interface principal, prima,
sem soltar, o botdo Temporizador
durante 3 segundos para entrar

na definigdo da data. Prima o
botdo para cima/para baixo para
selecionar a data, prima o botao
de confirmagao para entrar na
definigao do relégio, prima o botédo
para cimal/para baixo para modificar
a hora e prima, sem soltar, para
acelerar o aumento/diminuigao da
hora. Depois de acertar o reldgio,
prima o botédo de confirmagéao para
voltar a interface principal e concluir
a definicdo da data e da hora.

2) Apods 30 segundos da ultima
operacao do botdo para cima/
para baixo ou de premir o botéo
de retroceder ou o botdo de ligar/
desligar, pode sair diretamente da
definigdo da data e da hora;

3) A definigdo pode ser inserida
tanto no estado ligado como no
estado desligado.

O
Prima durante 3
seg.

Ligar a
fungdo sem
fios

1) Na interface principal, prima
continuamente a tecla de ligar/
desligar durante 3 segundos para
entrar no modo de rede sem fios
AP; surgird um icone sem fios no
canto superior direito do controlador
de linha. Neste momento, entre na
aplicagao, selecione a categoria da
caldeira, escolha o modelo correto
e, em seguida, ligue em rede

de acordo com as instru¢des da
aplicagéo e, depois de a rede estar
concluida, o icone sem fios estara
sempre ligado;

2) A correspondéncia sem fios pode
demorar até 8 minutos; apos 8
minutos, se a correspondéncia néo
for bem sucedida, o icone sem fios
apaga-se;

3) Prima continuamente o botéo

de eliminagao durante 8 segundos
na interface principal para repor a
funcdo sem fios;

4) Pode ser definida tanto no estado
ligado como no estado desligado.
NOTA: Verifique a secgéo

5.4 Utilizacao da aplicagao
SmartHome para obter mais
detalhes.

Q  #

- —
Prima durante 2
seg.

Funcéo de
bloqueio
para
criangas

1) Na interface principal, prima
continuamente a tecla combinada
durante 2 segundos para entrar no
estado de bloqueio para criangas;
2) No estado de bloqueio para
criangas, prima continuamente a
tecla combinada novamente durante
2 segundos para libertar o estado
de bloqueio para criancgas;

3) No estado bloqueado, havera um
icone E% junto a apresentagéo da

temperatura da agua.
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5.4 Utilizar o seu aparelho com a aplicagao
NetHome Plus

A NOTA

A\ Certifique-se de que o seu telemovel
esta ligado a rede sem fios doméstica,
que o sinal sem fios da banda de
2,4 GHz esta ativado no seu router sem
fios e que sabe a palavra-passe da
rede.

/\ Ligue o Bluetooth no seu telemével e o
dispositivo também tem de estar ligado.

(D Transfira a aplicagdo NetHome Plus
CUIDADO: O cdédigo QR a seguir esta
disponivel apenas para transferir a aplicacao.
E totalmente diferente com o cédigo QR
embalado com a unidade.

Utilizadores de telefones Android: leia o
codigo QR do Android ou acede ao Google
Play, procure a aplicagcéo "Nethome Plus" e
transfira-a.

Utilizadores de 10S: leia o codigo QR do iOS
ou aceda a APP Store, procure a aplicagao
"Nethome Plus" e transfira-a.

Android 10S

(2) Registe-se ou inicie sessdo na conta
Abra a aplicagao e crie uma conta de
utilizador. Se ja tiver uma, basta iniciar
sessédo.

12345678@midea.com
B 12345678

Forgot Password?

‘ St i o pry o

f v



(3 Adicione o seu aparelho

Toque no icone "+" para adicionar
eletrodomésticos a sua conta NetHome Plus.

9:28

Welcome Home

( @ New York

9 F 9482
| e
illsh) |

@| B @

Dehumidfier DOES

=]
Ac

#25¢

Air to water

@30c  #H25c @30c

© o

Add Device

% 25¢ A 50¢

) B A

@ Escolha Aquecedor de Agua com Bomba de
Calor e Fonte de Ar.

91 -
@

< Select Appliance Type.

®) Estabelecga a ligacéo a rede.
Siga as instrugdes na aplicacéo para
configurar a ligagcado sem fios.
Se a ligagao de rede falhar, consulte as dicas
da aplicacéo relativas a operagéo.

&

Successed to connect

Living Room  Dining Room

Kitchen study. Master Bedroom

Children Bedroom Guest Bedroom

Storage Room

(" aircon_B3BC
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5.4.1 Conformidade

Declaramos que este dispositivo esta em
conformidade com as disposicdes relevantes da
Diretiva RE 2014/53/UE. Em anexo, encontra-se
uma copia da DoC completa (apenas para produtos
da Uniao Europeia).

Modelos de modulos sem fios:

EU-SK110, US-SK110:

ID FCC: 2ADQOMDNA23

IC: 12575A-MDNA23

BLE: 2402-2480 MHz, poténcia TX: <10 dBm
Wi-Fi: 2400-2483,5 MHz, poténcia TX: <20 dBm

Este dispositivo esta em conformidade com a Parte

15 das normas da FCC e contém transmissor(es)/

recetor(es) isento(s) de licenga que estao em

conformidade com o(s) RSS isento(s) de licenca da

Innovation, Science and Economic Development

Canada. A operacgao esta sujeita as duas condicoes

seguintes:

(1) Este dispositivo ndo pode causar interferéncias
nocivas, e

(2) Este dispositivo tem de aceitar quaisquer
interferéncias, incluindo interferéncias que
podem causar um funcionamento indesejavel do
mesmo.

Utilize o aparelho apenas de acordo com as
instrucdes fornecidas.

Alterac¢des ou modificacbes a esta unidade que nao
sejam expressamente aprovadas pelo responsavel
pelo cumprimento poderdo anular a autoridade para
operar o equipamento por parte do utilizador.

Este dispositivo esta em conformidade com

os limites de exposig¢ao a radiacédo da FCC,
estabelecidos para um ambiente n&o controlado.
Para evitar a possibilidade de exceder os limites

de exposicao a radiofrequéncias da FCC, a
proximidade humana a antena n&o deve ser inferior
a 20 cm (8 polegadas) durante o funcionamento
normal.

No Canada:

CAN ICES-3(B)/NMB-3(B)

Le présent appareil est conforme aux CNR
Innovation, Sciences et Développement économique
Canada applicables aux appareils radio exempts de
licence.

L’exploitation est autorisée aux deux conditions
suivantes: (1) il ne doit pas produire de brouillage et
(2) l'utilisateur du dispositif doit étre prét a accepter
tout brouillage radioélectrique regu, méme si ce
brouillage est susceptible de compromettre le
fomctionnement du dispositif.



Cet émetteur ne doit pas étre Co-placé ou ne
fonctionnant en méme temps qu’aucune autre
antenne ou émetteur. Cet équipement devrait étre
installé et actionné avec une distance minimum de
20 millimétres entre le radiateur et votre corps.

A NOTA

Este equipamento foi testado e encontra-

se em conformidade com os limites dos
dispositivos digitais de Classe B, nos termos
da parte 15 das normas da FCC. Estes
limites foram criados para providenciar

uma protecéo razoavel contra eventuais
interferéncias prejudiciais numa instalagao
residencial. Este equipamento gera, utiliza
e pode emitir energia de frequéncia de

radio e, se nao for instalado e utilizado de
acordo com as instrugdes, pode provocar
interferéncias prejudiciais as comunicagoes
por radio. No entanto, ndo existe garantia de
que nao ocorra uma

interferéncia numa instalagao especifica. Se
este equipamento efetivamente provocar
interferéncias prejudiciais a recegéo de
radio ou televisdo (que podera determinar
desligando e ligando o equipamento), o
utilizador é encorajado a tentar corrigir a
interferéncia aplicando uma ou mais das
seguintes medidas:

5.5 Reinicio automatico

Se a energia elétrica falhar, a unidade

pode memorizar todos os parametros

de configuragao. A unidade voltara a
configuracéo anterior quando a energia for
recuperada.

5.6 Bloqueio automatico do botao

Se o botdo nao for acionado durante 1 minuto,
o botao fica bloqueado, exceto o botao de
desbloqueio. Se premir © + @ durante 2 seg.
desbloqueara os botdes.

5.7 Bloqueio automatico do ecra

Se o botao nao for acionado durante 60 seg.,
o ecra fica bloqueado (apagado), exceto o
codigo de erro e o icone de alarme. Premir
qualquer botéo para desbloquear o ecra
(iluminar).

Aceder ao canal 35 do modo de engenharia
para ativar esta funcéo.
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6. RESOLUGAO DE PROBLEMAS

6.1 Dicas para nao ocorrerem erros

P: Porque é que o compressor n&o arranca
imediatamente apds a definicao?

A: A unidade aguardara 3 minutos para
equilibrar a pressao do sistema antes de
ligar novamente o compressor. E uma
l6gica de auto-protecao da unidade.

: Porque é que, por vezes, a temperatura
apresentada no painel do ecra diminui
enquanto a unidade esta a funcionar?

: Quando a temperatura do depésito
superior € muito mais elevada do que a
da parte inferior, a agua quente da parte
superior € misturada com a agua fria da
parte inferior, que flui continuamente da
torneira de entrada de agua, o que diminui
a temperatura da parte superior.

: Porque é que, por vezes, a temperatura
apresentada no ecra diminui, mas a
unidade continua fechada?

: para evitar que a unidade se ligue ou
se desligue frequentemente, a unidade
apenas ativa a fonte de calor quando a
temperatura do depdsito inferior for inferior
a temperatura definida.

: Porque € que, por vezes, a temperatura
apresentada no ecra diminui
drasticamente?

: Porque o depdsito € do tipo suportavel por
pressdo, se houver uma grande procura
de agua quente, a agua quente saira
rapidamente da parte superior do depésito
e a agua fria entrara rapidamente na parte
inferior do depdsito. Se a superficie da
agua fria emergir do sensor de temperatura
superior, a temperatura apresentada no
ecra diminuira drasticamente.

: Porque é que, por vezes, a temperatura
apresentada no ecra diminui muito, mas
ainda é possivel tirar agua quente?

: Porque o sensor de agua superior esta
localizado no 1/4 superior do depdsito.
Quando se tira agua quente, significa que
ha pelo menos 1/4 de depdésito de agua
quente disponivel.

: Porque é que por vezes a unidade
apresenta "EHLA" no ecra?

: Quando a unidade nao dispde de fungéo
de aquecimento elétrico, a gama de
entrada de ar ambiente disponivel para a
bomba de calor em funcionamento é de -7
a 43 °C; se a temperatura de entrada de ar
ambiente estiver fora da gama, o sistema



apresentara o sinal acima mencionado
para que o utilizador se aperceba.

A: Porque € que por vezes 0s botdes néo
estao disponiveis?

R: se ndo houver nenhuma operagao no
painel durante 60 seg., a unidade bloqueia
o painel e surge a indicagao "g"; para

desbloquear o painel, prima o botdo "©" +

"®" durante 2 segundos.

P: Porque é que, por vezes, sai agua do tubo
de drenagem da valvula de seguranca?

A: Porque o depdsito é suportavel por
pressdo; quando a agua € aquecida no
interior do depadsito, a agua expande-se,
pelo que a pressao no interior do depdsito
aumenta. Se a pressao subir mais de
1,0 MPa, a valvula de segurancga € ativada
para aliviar a pressao e a queda de agua
quente é descarregada em conformidade.
Se a queda de agua for continuamente
descarregada do tubo de drenagem da
valvula de seguranga, trata-se de uma
situagdo andémala. Contacte pessoal
qualificado para proceder a reparagao.

6.2 Algo sobre a autoprotecdo da unidade

1) Quando ocorre a autoprotegao, o sistema
€ interrompido e inicia a auto-verificagao,
sendo reiniciado quando a protecao for
resolvida.

2) Quando a autoprote¢ao ocorre, o sinal ©
pisca e o codigo de erro é apresentado
no indicador da temperatura da agua.

Mas o sinal @ e o cédigo de erro nédo
desaparecem até a protecao ser resolvida.

3)O evaporador esta coberto com demasiado
po; alimentagao elétrica incorreta
(excedendo o intervalo de 220-240 V).

6.3 Quando ocorre um erro

1) Se ocorrerem alguns erros normais, a
unidade mudara automaticamente para
0 aquecedor elétrico para fornecimento
emergente de agua quente sanitaria.
Contacte pessoal qualificado para proceder
a reparagao.

2)Se ocorrerem erros graves € a unidade nao
arranca, contacte pessoal qualificado para
proceder a reparagao.
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6.4 Resolucdo de fenémenos de erro

Fenémeno de
erro

Agua fria
retirada e ecra
apagado

N&o sai agua
quente da
torneira

Fuga de agua

Tabela. 6-1

Motivo possivel

Solugao

. Ma ligagao entre a ficha

de alimentacéo e a
tomada;

. Definicao da

temperatura da agua
demasiado baixa;

. Sensor de temp.

avariado; PCB do
indicador partido;

1. Ligue;

2. Defina a temp. da
agua para um valor
mais alto;

3. Contacte o centro de
assisténcia.

. O abastecimento

de agua publica foi
suspenso;

. Pressao de entrada da

agua fria demasiado
baixa (<0,15 MPa);

. Valvula de entrada da

agua fria fechada.

N

.Aaguardar a
reposi¢ao do
abastecimento de
agua publica;

2. A aguardar o aumento
da pressao da agua
de entrada;

3. Abra a valvula de

entrada de agua.

As juntas das condutas
hidraulicas néo estdo bem
vedadas.

Verifique e vede
novamente todas as
juntas.




6.5 Tabela de resolucgao de cédigos de erro

Tabela. 6-2

EHOb

EHO00

EHO03

PH15

EC54

EH5H

EC53

EC52

EH5L

EH5U

EHLA

EH5d

EHHP

EHEA

PHdH

PH20

PH21

PH24

PC30

PCO06

PH9b

PH91

Erro de comunicagao do depdsito e painel LCD.

Talvez a ligacéo entre o painel LCD e o PCB se tenha
soltado ou o PCB se tenha partido.

Os parametros de funcionamento da maquina estéo
anémalos.

Contacte uma pessoa qualificada para fazer a assisténcia da
unidade.

Falha na ventoinha CC.

Talvez a ligagdo entre a ventoinha e o PCB se tenha soltado
ou a ventoinha se tenha partido. Contacte uma pessoa
qualificada para fazer a assisténcia da unidade.

Erro de fuga elétrica. Se o circuito de inducao de
corrente do PCB verificar a diferenga de corrente entre
L, N >14 mA, o sistema considera-o como “erro de
fuga elétrica”.

Talvez alguns fios tenham sido partidos ou a ligagédo dos
fios seja ma. Contacte uma pessoa qualificada para fazer a
assisténcia da unidade.

Erro TP do sensor de temperatura de descarga do
compressor.

Talvez a ligagdo entre o sensor e o PCB se tenha soltado ou
o sensor se tenha partido. Contacte uma pessoa qualificada
para fazer a assisténcia da unidade.

Erro TH do sensor de temperatura de suc¢do do
compressor.

Talvez a ligacéo entre o sensor e o PCB se tenha soltado ou
o sensor se tenha partido. Contacte uma pessoa qualificada
para fazer a assisténcia da unidade.

Erro T4 do sensor de temperatura ambiente.

Talvez a ligagdo entre o sensor e o PCB se tenha soltado ou
o sensor se tenha partido. Contacte uma pessoa qualificada
para fazer a assisténcia da unidade.

Erro T3 do sensor de temperatura do evaporador.

Talvez a ligagéo entre o sensor e o PCB se tenha soltado ou
o sensor se tenha partido. Contacte uma pessoa qualificada
para fazer a assisténcia da unidade.

Erro do sensor T5L (sensor de temperatura de agua
inferior)

Talvez a ligacéo entre o sensor e o PCB se tenha soltado ou
o sensor se tenha partido. Contacte uma pessoa qualificada
para fazer a assisténcia da unidade.

Erro do sensor T5U (sensor de temperatura de agua
superior)

Talvez a ligagdo entre o sensor e o PCB se tenha soltado ou
o sensor se tenha partido. Contacte uma pessoa qualificada
para fazer a assisténcia da unidade.

Quando a temperatura ambiente T4 esta fora

do intervalo de funcionamento do compressor; o
compressor para e surge a indicagéo “EHLA” até
que T4 regresse ao intervalo normal. Sé funciona em
unidades sem aquecedores elétricos. Os dispositivos
com aquecedores elétricos nunca apresentarao
"EHLA".

E normal e ndo é necessario proceder a reparagao.

Erro de circuito aberto do aquecedor elétrico

Talvez o aquecedor elétrico esteja avariado ou a ligacéo dos
fios esteja em mas condigdes apds a reparacéo.

Falha no sistema da bomba de calor. Quando PH20,
PH21, PC30, PC06 qualquer protegao aparece 3 vezes
ou a protecéo dura 1 hora.

O compressor trabalha de forma anémala. Contacte uma
pessoa qualificada para fazer a assisténcia da unidade.

Padrao de anodo de corrente impressa.

Contacte o seu instalador para fazer a manutengéo da
unidade.

Protecéo contra funcionamento em seco.

Certifique-se de que existe agua no depdsito de agua antes
do aquecimento.

Protegdo contra paragem anémala do compressor
A temperatura de descarga ndo é muito superior a
temperatura do evaporador depois de o compressor
funcionar durante um periodo de tempo.

Talvez devido a avaria do compressor ou a uma ma
ligacdo entre o PCB e o compressor. Contacte uma pessoa
qualificada para fazer a assisténcia da unidade.

A corrente de funcionamento do compressor é
demasiado elevada.

Talvez devido a quebra do compressor, bloqueio do

sistema, ar ou agua ou mais refrigerante no sistema (apos a
reparacao), avaria do sensor de temperatura da agua, etc.
Contacte uma pessoa qualificada para fazer a assisténcia da
unidade.

Protecao contra o gelo. T5L<4 °C e T4<7 °C

A temperatura da agua fria € demasiado baixa, o que afetara
o depdsito de agua. O aquecedor elétrico funcionara.

Protecao de alta pressao do sistema 23,0 MPa ativa;
<2,4 Mpa inativa

Talvez devido a bloqueio do sistema, ar ou agua ou mais
refrigerante no sistema (apds a reparagao), avaria do
sensor de temperatura da agua, etc. Contacte uma pessoa
qualificada para fazer a assisténcia da unidade.

Protecdo de TP elevada. Tp>110 °C, Protecdo ativa
Tp<90 °C, Protegao inativa

Talvez devido a bloqueio do sistema, ar ou agua ou pouco
refrigerante (fuga) no sistema (ap6s a reparagao), avaria do
sensor de temperatura da agua, etc. Contacte uma pessoa
qualificada para fazer a assisténcia da unidade.

Protecdo contra sobreaquecimento. A temperatura
atual da agua excede a temperatura alvo em mais de
5°C.

O sensor de temperatura da agua esta avariado ou a
temperatura atual da agua é demasiado elevada. Em caso
de queimaduras, contacte uma pessoa qualificada para
verificar.

Baixa protegdo T3.

Se a falha persistir, contacte uma pessoa qualificada para
fazer a assisténcia da unidade.
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7. MANUTENCAO

A CUIDADO

Desligue sempre o seu sistema de caldeira de
bomba de calor de fonte de ar e desligue a sua
fonte de alimentacgao antes de efetuar a limpeza
ou a manutencao.

Contacte o servico técnico de apos-venda
profissional se a pilha tiver de ser substituida.

7.1 Manutencao

1)Verifique regularmente a ligagéo entre a ficha e a tomada de
alimentacgéo e a cablagem de aterramento;

2)Nalgumas zonas frias (abaixo de 0 °C), se o sistema estiver parado
durante muito tempo, toda a agua deve ser libertada para evitar o
congelamento do deposito interno e danos no aquecedor elétrico.

3)Recomenda-se a limpeza do depdsito interno e do aquecedor elétrico
de seis em seis meses para manter um desempenho eficiente. Para
mais informagdes, contacte o fornecedor ou o servigo pés-venda.

4)Verifique a haste de anodo de seis em seis meses e substitua-a, se
estiver usada. Para mais informagdes, contacte o fornecedor ou o
servigo pés-venda.

5)Recomenda-se a regulacdo de uma temperatura mais baixa para
diminuir a libertacdo de calor, evitar incrustagdes e poupar energia se
o volume de agua de saida for suficiente.

6)Limpe o filtro de ar todos os meses em caso de ineficiéncia no
desempenho do aquecimento.
No caso do filtro colocado diretamente na entrada de ar (ou seja,
entrada de ar sem ligagéo a conduta), o método de desmontagem
do filtro é o seguinte: desaparafuse o anel de entrada de ar no
sentido contrario ao dos ponteiros do reldgio, retire o filtro e limpe-o
completamente e, por fim, volte a monta-lo na unidade.

7) Se a unidade ficar parada por um longo periodo (> 2 meses), desligue
a unidade, esvazie o depdsito e feche todas as valvulas. Verifique
se as pegas estdo em boas condigbes antes de utilizar novamente a
unidade.

8)Reponha o limitador de temperatura de seguranca. Os utilizadores
nao estdo autorizados a operar. Contacte o fornecedor ou o servigo
de poés-venda.

Antes de repor o limitador de temperatura de seguranca, certifique-
se de que o funcionamento nio foi interrompido pela ativagdo de um
contacto de poupanga de energia ou de um horario.

Verifique se o limitador de temperatura de seguranga do aquecimento
elétrico adicional foi regulado devido a sobreaquecimento (>85 °C) ou
se foi acionado por uma avaria.

Desaperte os parafusos do revestimento inferior.

Remova o revestimento inferior.

Prima a tecla para repor o limitador de temperatura de seguranca.

Reinicializar

Fig. 7-1
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A AVISO

Os profissionais de instalagdo devem proceder
a desmontagem. Os utilizadores n&o estao
autorizados a desmontar.

9)Verificar os anodos de protecdo. Os utilizadores nédo estdo autorizados
a operar. Contacte o fornecedor ou o servigo de pés-venda.

Caldeira
elétrica

®

porcas

®

revestimento

Par%‘
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Esvazie o deposito.

Desaperte os parafusos do revestimento inferior.

Remova o revestimento inferior.

Retire o cabo da resisténcia elétrica de imersao.

Remova as porcas.

Extraia o grupo com a resisténcia elétrica a imerséo e o anodo, o
anodo de protegéo e o vedante.

Desaparafuse o anodo de protecgéo e retire-o da caldeira.

Retire o &nodo de protecao e verifique o seguinte ponto. Diametro
(comprimento total): >16 mm desgaste uniforme do anodo de
protegéo.

» Verifique se existem depositos de calcario na resisténcia de imerséo.
Verifique a resisténcia elétrica do anodo sob imerséo.

Se o0 anodo de protecéo estiver desgastado, deve ser substituido pelo
mesmo procedimento que o anodo de resisténcia elétrica de imersao.
Substitua o revestimento.

Se uma corrente impressa estiver presente na

sua unidade

Quando o anodo de corrente impresso necessitar de manutengéo,
desmonte-o com uma chave M10 (ver imagem a direita). A tampa
traseira pode ser removida seguindo os passos 1 a 3.

Use a chave M10




7.2 Tabela de manutengéao regular recomendada

Tabela. 7-1

Filtro de ar Todos os meses Limpe o filtro
(entrada)
Haste de Substitua se
A A cada 6 meses .
anodo estiver gasta
D_ep05|to A cada 6 meses Limpe o depdsito
interno
Ca]dt_elra A cada 6 meses Limpe olaquecedor
elétrica elétrico
Valvula de Verifique se existe
Todos os meses ;
seguranga entupimento

Para mais informagdes, contacte o fornecedor ou o servigo pés-venda.

8. ESPECIFICAGOES

Modelo

Cap. aquec. agua (a)

Poténcia nominal/AMPS

Fonte de alimentagao

Controlo de funcionamento

Protegéo

Poténcia do aquecedor elétrico

Permutador

®
>
()]
0]
[0}
©
(2]
©
I
=]
©
c
Q
[&]
(9]
©
@
£
(0]
9
@
(0}

do lado do ar

Agente refrigerante

Temp. agua saida (b)

Permutador do lado da
agua

Diam. tubo entrada
Diam. tubo saida
Diam. tubo drenagem
Pressao max. func.
\EIEE]

Poténcia do motor
Forma de circ. ar

Dimenséao

Cap. deposito de agua

Peso liquido

Tipo lig. fusivel

Condigdes do teste:
(a). Temperatura ambiente 15/12 °C (DB/WB), temperatura da agua de 15 °C a 45 °C.
(B). 70 °C (a temperatura max. da saida esta definida para 65 “C por predefini¢do.)

Tabela. 8-1
950 W 980 W 1300 W
1950 W/9 A 1950 W/9 A 2250 W/10,5 A

220-240 V~ 50 Hz

Arranque automatico/manual, alarme de erro, temporizador, etc.

Protetor contra sobrecarga, controlador e protetor de temperatura, protetor

contra fugas elétricas, etc

1500 W

R290/0,15 kg

Predefinigado: 50 °C (ajustavel entre 38-65 °C)

Permutador de calor de microcanais de aluminio

DN15

DN15

DN12

0,8 MPa

Alheta de aluminio, tubo de cobre com ranhura interior

34 W

34 W

34 W

Saida/entrad

a vertical, ligacao de conduta disponivel

®500x548x1195 mm ®500x548%1357 mm ®500%548x1707 mm
78| 981 145
57 kg 62 kg 81kg
T5A 250 V CA/T16A 250 V CA
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